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HCA 18‐002 SM (6/13) Somali 

Sharciga ayaa faraya inay Washington Healthplanfinder 
iyo Health Care Authority (HCA) adiga kuu wargaliyaan 
xuquuqahaaga xogdhowritaan.  Ogeysiiskani ma 
saameyneyso uqalmitaankaaga hoos imaadka 
daryeelkaaga caafimaad.  

Ogeysiiskani waxa uu qeexayaa sida macluumaadka 
caafimaad iyo kuwa kale ee xogdhowrsan ee adiga kugu 
saabsan laga yaabe loo isticmaalayo oo loogu muujiyo iyo 
sidaad u arki lahayd macluumaadkan.  Fadlan si taxadar 
leh dib ugu eeg. 

Maxaa macluumaad xogdhowrsan oo aan 
adiga kaa haynaa? 

Waxaan ururinaa macluumaadka shaqsiyeed ee adiga 
kuugu saabsan siyaabo dhowr ah. Tusaale ahaan, waxa 
laga yaabaa inaan helno macluumaad ka socda 
bixiyahaaga, sida markuu bixiyahaagu codsado bixin. 
Ama adiga waxaan ka heli doonaa adiga (sida markaad 
codsato hoos imaad daryeel caafimaad), sheegasho 
aad soo dirto, ama aad soo waxdo Adeegga Macmiil, 
ama aad cabato ama rafcaan qaadato. Macluumaadkan 
ayaa laga yaabaa inay la xiriirto daryeelkaaga 
caafimaad ama macluumaadka kugu saabsan adiga. 
Annaga ayaa badiyaa kaa hayna macluumaad shaqsi 
aad u yar oo adiga ku saabsan. Macluumaadka inta ugu 
badan ayaa ee aan hayno ayaa ah, kuwa adiga ama 
bixiyeyaashaadu noogu sdiraan si aan u bixino 
sheegashooyinkaa. Macluumaadka caafimaad ee ugu 
badan ayay hayaan bixiyeyaashu. 

Ayaa arki doona macluumaadkayga 
xogdhowrsan? 

Annagu waxaan arki karnaa kaliya qaddarka ugu yar ee 
ah macluumaadka xogdhowrsan ee an ugu baahnnahay 
hawlahayaga inaan qabsano.  Waxa laga yaabaa inaan 
la wadaagno macluumaadka barnaamijyada ama dadka 
kale haddii u sharcigu oggol yahay ama adigu aad 
oggolaato.  Tusaale ahaan, macluumaadka xogdhowran 
ee ku saabsan ayaa laga yaabaa in la siiyo oo ay 
isticmaalaan daryeelayaasha caafimaad iyo caafimaad‐
bixyeyaasha kale ee adiga kuu daryeelaya.  Waxa la 
yaabaa inaan la wadaagno macluumaadkii hore, kuwa 
xaadirakn, ama kuwa mustaqbalka ahba. 

Maxaa macluumaad ah ee ay 
Healthplanfinder iyo HCA wadaagaan? 

Waxa kaliya ee aan wadaagnaa macluumadka adiga 
kugu saabsane ee ay kuwa kale  ugu baahan yahay inay 
hawlahooda ku fuliyaan.  Waxaad weydiisan kartaa liiska 
meelaha aan u dirnay macluumaadka caafimaadkaaga. 

Goorma ayay  Healthplanfinder iyo HCA 
wadaagaan macluumaadka xogdhowrsan? 

Waxaan u haynaa oo aan u wadaagnaa macluumaadka 
sidii aan isuguduwi klahayn dawaynta, bixinta iyo 
hawlaha hay’adda.  Waxa laga yabaab inaan la 
wadaagno macluumad si aan: 
•  U go’aamino inay dawaynta caafimaad habboon 

tahay. 
•  Aan alacag aan uga bixino adeegyada 

bixiyeyaasha daryeelka caafimaad. 
•  An u go’aamino uqalmitaankaaga loogu talagalay 

adeegyada daryeelka caafimaad ma hoos imaadka 
caymis. 

•  Aan u qiimeyno tayada daryeelka aad ka hesho 
bixiyeyaasha. 

Ma arki karaa macluumaadkayga? 
Waad arki kartaa macluumaadka aan adiga kaa hayno.  
Haddi aad diiwaan ku leedahay in kabadan hal qayb oo  
Healthplanfinder iyo HCA, waa inaad noo soo sheegtaa 
kuwa xogta aad rabto ah.  Haddaad weydiisato waxaad 
heli doonta nuqulkeeda.  Waxa laga yaabaa inaan kugu 
dallacno lacagta nuqullada xogtaada. 

Ma beddeli karaa waxa ku jira 
diiwaankayga? 

Haddii aad u maleyneyso inay macluumaadka ku jira 
diiwaankaagu u khalddan yahay weydiisi qoraal yaa diri 
kartaa inaan beddelno macluumaadka.   Waxa kale oo 
aad weydiisan kartaa inaan u dirno wax ka beddelka 
kuwa kal ee helay diiwaankaaga. 
 

Maxaa dhacaya haddii u cida kale u baahto 
macluumaadkayga xogdhowrsan? 

Waxa dhici karta in lagaa codsado inaad saxiixdo foom 
oggolaansho oo fasaxaya in macluumaadkaaga la 
wadaago haddii: 
•  Aan u baahano inaan u dirno macluumaad meelo 

kale; 



•  Adigu aad naga rabto inaan u dirno macluumaad 
hay’ad ama bixiye kale; ama 

•  Aad rabto macluumaad loo diro qof akale sida 
looyarkaag, ehelkaaga, ama wakiilkaaga. 

Oggolaantaada inaad la wadaagto macluumaadkaaga 
ayaa shaqayn doonta illaa taariikhda aad ku dhigto 
foomkaaga oggolaanta.  Waxa kaliya ee aad la wadaagi 
doontaa macluumaadka aad liis gareyso.  Waxaad kaga 
noqon kartaa ama aad ku beddeli oggolaantan qoraal 
ahaan. 
 

Macluumaadkayga xogdhowrsan miyaa la 
wadaagi kara fasax la’aanteyda? 

Haa, waxa jira mararka qaarkood oo macluumaadkayga 
xogdhowrsan laga yaabo in la wadaago fasax 
la’aantaada.  Sharci ahaan, waxaa annagu, mararka 
qaarkood, la nooga baahan yahay ama la noo oggol 
yahay inaan wadaagno  macluumaadka xogdhowrsan 
ee adiga kugu saabsan, xitaa haddii aadan fasax na siin.    
Xaaladahan qaarkood ayaa ah: 
•  Uga warbixinta dhacdooyinka ilmaha ama qofka 

qaangaarka la tacaddiyo ama daayaco bileyska 
ama hay’adaha kale ee arrinta ku habboon. 

•  Bixinta diiwaannnada marky nagu amarto 
maxkamadda inaan sidaas samayno;  

•  Innan siino macluumaadka hay’adaha kale ee dib 
u eega hawlahayga; 

•  La wadaagno macluumaadka hay’adaha dowladda 
ee sgarciyeeya oo baara goobaha caafimaadka, 
sida guryaha dadka lagu xanaaneeyo ama 
isbitaallada; 

•  La wadaagno macluumaadk ay u baahn yihiin 
adeeg bixiyeyaasha ama hay’aduhu sidii ay u 
go’aamin lahaayeen haddii aad uqalanto 
adeegyada ama dheefaha; 

•  Siinta macluumaadka qaarkood waalidiinta ama 
mas’uuliyiinta kuwa aan qaangaarin; ama 

•  U istcimaalka macluumaadka ulajeeddooyin 
cilmibaaris. 

 

Miyaan xaddidi karaa wadaagitaan 
macluumaadkayga iyo sida aaan anigu ku 
helayo?  

Waxaad na weydiisan kartaa inaan xaddidno 
istcimaalka ama wadaagga macluumaadkaaga 
caafimaad laakiin khasab naguma aha inaan kugu 
raacno.  Waxa kale oo aad na weydiisan kartaa inaan 
adiga kuugu soo dirno macluumaadkan qaab duwan 
am goob kale. 

Ma heli karaa nuqul ah ogeysiiskan? 
Haa. Ogeysiiskan adigaa iskaa u leh inaad haysato. 
Haddii aad ku heshay ogeysiiskan hab elektiroonig ah, 
waxaad weydiisan kartaa warqad kaliya markaan 
annagu mid kuu fidino. 

Maxaa jira haddii dhaqannada 
xogdhowritaanku isbeddelaan? 

Waxaanu leenahay xaqa aanu ku beddelayno gaar  
dhaqannaada ku jira ogeysiikan.  Haddii u sharcigu 
isbeddelo, waxaan kuu soo diri doonaa ogeysiis cusub.  

Ayaan la xiriiraa haddii aan wax su’aalo ah 
an ka qaboogeysiiskan iyo xuquuqahayga? 

Haddii aad waxa su’aalo ah aad ka qabto ogeysiiskan, 
fadlan weydiiso qofka adiga ku siiyay.  Haddii aad 
caawimo dheeraad ah aad hesho, waxaad uga wici 
kartaa Sarkaalka Xogdhowrka Healthplanfinder ama 
HCA 1‐855‐923‐4633. 

Sideen uga warbixiyaa ku xadgudubka 
xuquuqahayga xogdhowrka? 

Haddiiaad aamminsan tahay in lagu 
xadgudbayxuquuqahaaga waxaad ku xerayn kartaa 
cabasho Sarkaalka Xogdhowrka Healthplanfinder ama 
HCA adiga oo: 
•  U waca 1‐855‐923‐4633; 
•  U qora  P.O. Box 946, Olympia, WA 98507; ama  
•  U dira emayl 

CustomerSupport@wahbexchange.org. 
Haddii aad doorbiddo, waxaa ku caban kartaa to the 
Secretary, Department of Health and Human Services 
(DHHS), 2000 Independence Avenue, Washington, D.C. 
20201.  
Wixii cabasho kasta ah ee loo sameeyo DHHS waa in 
lagu sameeyo gudaheeda 180 maalmood laga bilaabo 
marka u xadgudubka xogdhowrku dhaco.  Adiga 
lagaama aargoosanayo xereyntaada cabasho awgeed. 
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